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86: 22/KH-UBND Hoéng Thirong, ngay 24 thang 02 nam 2022
KE HOACH

Tuw kiém tra cong tic cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh,
H¢ thong quan ly chat lwgng theo Tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 9001:2015
va thuc hién y kién chi dao trong nam 2022

Thuc hién Nghi quyet s 76/NQ-CP ngay 15/7/2011 ctia Chinh phu vé ban
hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-
2030; Quyét dinh s6 159/QD-UBND ngay 07/12/2021 ciia UBND x4 vé viéc ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim
2030 trén dia ban xd Hong Thuong, Quyét dinh s 05/QD-UBND ngay
17/01/2022 ctia UBND xa ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2022. B¢
cO co sOo danh gia két qua thuc hién nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC), kiém soat thil tuc hanh chinh (TTHC), duy tri cai tién Hé théng quan ly
chét luong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 (Vlet tat 1a ISO) vay
kién chi dao (YKCD) trong nam 2022, UBND xa ban hanh Ké hoach tu kiém tra
cong tdc CCHC, kiém soat TTHC, ISO va thuc hién YKCPD trong nim 2022 tai Uy
ban nhan dan x4, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

Panh gia khach quan, toan dién tinh hinh trién khai cac Ké hoach CCHC,
kiém soat TTHC, ISO trong nam 2022, két qua thyc hién céng taic CCHC, kiém
soat TTHC, ISO va YKCP cua c4c don vi, dia phuong. Viée trién khai thuc hién
cac van ban cua Chinh phu, cac By, Nganh va UBND tinh, huyén vé cong tac chi
dao, diéu hanh, cai cach TTHC trén mét sd linh vuc trong tam; tir d6 c6 bién phap
chi dao sat hon nham déy manh CCHC, kiém soat TTHC, ISO, YKCD trong thot
gian tiép theo; Phat hién nhiing cach lam hay, sang tao dé c6 giai phap nhén rong;
nhing ton tai, khé khin hodc vi pham trong qua trinh thyc hién cac nhiém vu
CCHC, kiém soat TTHC, ISO, YKCP dé c¢6 hudng xu ly, khic phuc, thao g&
chung trén toan x&; Nang cao tinh than trach nhiém, tao chuyén bién vé ky luat, ky
cuong hanh chinh ctia ngudi ding dau, doi ngii can bo, cong chire trong thuc hién
cac nhiém vu CCHC, kiém soat TTHC, I1SO, YKCD.

2. Yéu cau

Do6i méi cong tac kiém tra theo hudng kiém tra cac chuyén dé gin vaéi trach
nhiém cac by phan chuyén moén trién khai, thuc hién cac Ké hoach CCHC, kiém
soat TTHC, ISO, thuc hién YKCD trong nam 2022 trén dia ban xa.

Viéc kiém tra bao dam chinh xac, khach quan, khong gay tré ngai dén cac
hoat dong cua cac bo phan chuyén mon duogc kiém tra; kiém tra phai tuan thu dung
quy dinh, c6 trong tam, trong diém, dat hiéu qua cao.
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Co su ph01 hop chat ché gitra cac ban, nganh doan thé, bo phan chuyén mén
dé bao dam viéc kiém tra mang tinh toan dién, dong thoi bao dam c6 trong tam,
trong diém.

C6 két luan 6 rang, cu thé nhiing van dé to chire trién khai thyc hién nhiém
vu tai, cac bo phan chuyén mon cling nhu nhirng kién nghi, dé xuat véi Lanh dao
cac cap lién quan.

I1. NOI DUNG KIEM TRA

Kiém tra viéc trién khai va két qua thuc hién nhiém vy CCHC, kiém soat
TTHC, ISO, YKCD tap trung vao nhiing nhiém vu da dugc xéac dinh trong cac Ké
hoach cong tac cia UBND xa ndm 2022 (tinh dén thoi diém kiém tra) theo nhiing
ndi dung sau:

1. Céng tac CCHC

- Kiém tra viéc lanh dao, chi dao, giam sat va td chirc quan tri¢t cac chu
truong cuia Pang, chinh sach phép luat cua nha nudc vé cong tdc CCHC.

- Cong tac td churc trién khai thue hién cong tac CCHC trén cac linh vuc:
Thé ché, TTHC, t6 chtic bd may cac co quan hanh chinh nha nudc; xay dung va
nang cao chat luong doi ngli can bg, cong chirc, vién chuec; tai chinh cong; hién dai
héa nén hanh chinh; céng tac to chirc chi dao, dicu hanh.

Trong d6 tap trung cac ndi dung chinh, nhu sau:

~ + Quyét dinh s6 05/QD-UBND ngay 17/01/2022 cua UBND xa ban hanh
K¢é hoach Cai cach hanh chinh nam 2022;

+ Viéc thuc hién chinh sach hd tro cho can bd, cong chirc, vién chuc theo
Quyét dinh s6 24/2017/QD-UBND ngay 04/5/2017 ctia UBND tinh ban hanh quy
dinh chinh sach hd tro cho can bd, cong chtre, vién chire lam viée tai Trung tam
Hanh chinh cong tinh, cdp huyén va B phan Tiép nhan va Tra két qua
(TN&TKQ) cép xa trén dia ban tinh Thira Thién Hué;

+ Cong khai xin 16i cong dan va t6 chic theo Quyét dinh s 3461/QD-UBND
ngay 30/12/2016 ciia UBND tinh ban hanh quy dinh vé trach nhiém cong khai xin 16i
cua cong chure, vién chure lam viée tai cac don vi, dia phuong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chirc trén dia ban tinh Thira Thién Hué;

+ Thuyc hién cac nhiém vu CCHC do UBND tinh, HDND va UBND huyén, xa
giao.

+ Kiém tra viéc thuc hiqén Thong béo két luan kiém tra CQHC tai cac co
quan, don vi, dia phuong da kiém tra trong thoi gian tir nam 2020 dén nam 2021.

2. Cong tac kiém soat TTHC

- Cong tac chi dao, diéu hanh va to chuc thyc hién hoat dong kiém soat
TTHC;

- Niém yét cong khai TTHC; tlep nhan, giai quyet TTHC thudc thim quyén
giai quyét cua don vi, dia phuwong (ho so gidy va trén Cong dich vu cong);

- Ra soat, danh gia TTHC; tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh
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hanh chinh; cong tac truyén thong va thuc hién ché do thong tin, bao cao;

- Viéc trién khai thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong tai Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé viéc thuc hién co ché mot
cltra, mot cura lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vin phong Chinh phii huéng dan thi
hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh pha vé viéc thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
thii tuc hanh chinh; K& hoach sé 162/KH-UBND ngay 06/9/2018 ctia UBND tinh
trién khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc
hién co ché mét ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC.

- Kiém tra viéc thuc hién toan bo quy trinh tiép nhan, giai quyét, tra két qua
(4 tai chd) theo Quyét dinh sd 985/QD-TTg cua Thu tudng Chinh phu ban hanh
Ké hoach thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu
vé thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- Kiém tra viéc thuc hién Quyét dinh s6 1291/QD-TTg ngay 07 thang 10
nam 2019 cua Thu tuong Chinh phu vé viéc phé duyét Danh muyc thu tuc hanh
chinh thudc thAm quyén giai quyét cua cac co quan trung wong dugc t6 chirc theo
nganh doc dong tai dia phuong dua ra tiép nhén tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap huyén, Bo phan Tiép nhén va Tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
cap xa.

3. Cong tac ISO
- Kiém tra viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién 1SO

+ Pham vi 4p dung bao gém toan by hoat dong lién quan dén thuc hién thu
tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan thudoc tham quyén giai quyét cia cac don vi,
dia phuong;

~ + Hoat dong pho bién, huéng dan ap dung h¢ thong tai ligu, quy trinh giai
quyet cong viéc cho toan bo can b, cong chire trong pham vi xay dung va ap dung
H¢ thong quan 1y chat luong;

+ Su tuan tha cta can bon cong chirc dbi véi tit ca cac yéu cau cua 1SO,
chinh sach, muc tiéu, quy trinh, thu tuc, cac quy dinh c6 lién quan khac va cac yéu
cau phap luat lién quan,

+ Viéc thyc hi¢n cac qua trinh giai quyét cong viéc va cac qua trinh dugc
xac dinh trong H¢ thong quan 1y chat lugng;

+ Hoat ,d(f)ng xem X¢&t Ocﬁa Lanh dao va hoat dong danh gia ndi b, thuc hién
hanh dong khac phuc cac diém khong phu hop;

+ Hoat dong xir Iy cac khiéu nai lién quan dén linh vuc ap dung Hé thong
quan ly chat luong (néu c6); Hoat dong cai tién trong H¢ thong quan 1y chat luong.

- Kiém tra yiéc tuan thu theo cac quy dinh :[ai Quyét dinh sb 19/2014/QD:
TTg, Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN va Quyét dinh 12/2015/QD-UBND vé
viéc xay dung, ap dung, cong bo, duy tri, cai tien ISO va hoat dong ki€ém tra tai cac
co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.


https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=1291/Q%C4%90-TTg&match=True&area=2&lan=1
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+ Vigc bao dam sy tham gia cua Lanh dao va ca nhan co lién quan trong qua
trinh xdy dung va ap dung Hé thong quan ly chat lugng; cong bb Hé thong quan ly
chat luong phu hop ISO va thong bao bang van ban dén don vi chi tri dé theo ddi,
tong hop; niém yét tai tru s& co quan va dang tai trén trang thong tin dién tir cua co
quan (néu co);

+ Viéc cap nhat cac thay doi cua van ban quy pham phap luat lién quan dén
hoat dong xtr 1y cong viéc vao Hé thdng quan 1y chat luong; cong bd lai khi co sur
diéu chinh, mé rong, thu hep pham vi ap dung Hé théng quan 1y chit luong.

4. Cong tac thuc hién YKCD

- }(iém tra viéc thuc hién nhiém vu do UBND, Chu tich UBND huyén giao;
Quy ché lam viéc caa UBND xa nhiém ky 2021-2026 tai Quyét dinh s6 101/Qb-
UBND ngay 06 thang 7 nam 2021, mdt s6 nhiém vu cia UBND x4, Chu tich UBND xa
giao;

- Cong tac lanh dao, chi dao; tuyén truyén, phé bién, qgén triét va to ch}'xc
thgc hién cac quy dinh cta Trung uong, cua tinh, huyén, X4 vé theo doi, dc}n doc,
ki€ém tra viéc thl_}’c hién nhi€ém vu do Uy ban vnhén dan huyén, Chu tich Uy ban
nhan dan huyén Uy ban nhan dan x&, Chu tich Uy ban nhan dan xa giao;

- Theo ddi, trién khai thuc hién, cap nhat két qua thuc hi@n nhiém vu, két
luan, v kién chi dao cua UBND huyén, Chu tich UBND huyén, Uy ban nhan dan
xa, Chu tich Uy ban nhan dan xa giao trén H¢ thong theo doi y kién chi dao va van
ban ban hanh tai don vi, dia phuong;

- T6 chuc thuc hién nhiém vy, két luan, ¥ kién chi dao cia UBND huyén,
Chu tich UBND huyén, UBND xa, Chu tich UBND xa tai don vi, dia phuong;

- Trién khai thuc hién cac K& hoach, Phuong an trinh HBDND x&, UBND xa.

I11. THOI GIAN, POI TUQNG, CACH THU'C KIEM TRA

1. Thoi gian: Tur thang 4/2022 dén thang 10/2022.

2. Pdi twong kiém tra

Cong chuc xa phu trach cac ndi dung trén

3. Cach thirc kiém tra va phwong phap lam viéc

- UBND x4 thanh 1ap T kiém tra va tién hanh kiém tra thuc té cac cong
chuc UBND xa.

- Cong churc duogc klem tra phai Chuan bi day du ho so, van ban, tai liéu, so
lidu lién quan dé cung cap cho t6 kiém tra va co trach nhiém giai trinh nhiing van
dé ma cac thanh vién cua doan kiém tra can lam rd; dong thoi dé xuat, kién nghi
nhimg kho khin, vuéng mac

- UBND x4 giao trach nhiém cho Céng chirc Van phong — Théng ké UBND xa
chu dong Thong bao lich trinh, thoi gian dén tung CBCC, bd phan chuyén mén duogc
kiém tra. Théng bao phai dugc guri trude 07 ngdy cho timg CBCC, bd phan chuyén
mon du kién kiém tra.
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- boan kiém tra nghe Cong chire VP-TK xa trinh bay bao cao va tham gia y
kién, doan tién hanh kiém tra cic vin ban, xac minh mot s6 van dé lién quan (dé
nghi CBCQ duwoc lglem tra chudan bi day dui tat cd cdc tai {leu lién qz,tan). Dpan S€
bao cao ket qua ki€m tra, nghe giai trinh cia CBCC va Ket luan, thong nhat Bién
ban két qua kiém tra.

IV. THANH PHAN POAN KIEM TRA

Thanh phan Poan Pugc thanh 1ap theo Quyét dinh ciia UBND x4, gdm:

- Chu tich UBND xa - Truéng doan;

- Pho Chu tich UBND xa - Pho Truong doan;

- Cac thanh vién Poan: Cong chirc ctia Van phong - Thong ké, cong chiic

Tu phap - HO tich; Van hoa - xa hoi xa.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong - Thong ké: Tham muu Quyét dinh thanh 1ap
Poan kiém tra x; chun bj cac diéu kién can thiét cho Poan kiém tra; lam dau mbi
chu tri t6 chirc doan kiém tra theo ndi dung ké hoach; Thong bdo cho cic cong
chtrc dugc kiém tra v€ ndi dung, thoi gian, dia diém dé dam bdo cudc kiém tra dat
két qua.

Béo céo két qua kiém tra bang vin ban cho lanh dao cép trén, co quan va
toan the CBCC trong co quan.

2. Cong chire Tai chinh - Ké toan: Pam bao kinh phi cho cong tac kiém
tra theo quy dinh cta phap luat.

3. Cac cong chirc duge kiém tra chuén bj tot noi dung phuc vu viéc kiém
tra, cac van ban li€én quan va Bao cao ve€ tinh hinh trién khai, thuyc hi¢n CCHC,
TTHC, ISO, YKCD, tao diéu kién thuan loi giip Poan ki€m tra hoan thanh nhiém
vu. Trong qua trinh trién khai, thuc hién néu c6 phat sinh, vuéng mac dé nghi cac
cong chuc phan anh vé Cong chic Van phong — Thong ké UBND xa dé kip thoi
bao cao UBND x& xem xét, quyét dinh./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong vu Péang 1y; 5
- TT. HDND x3; CHU TICH

- Chu tich, Cac PCT UBND xa;

- UBMTTQ va Cac ban, nganh doan thé xa;
- CBCC x&;

- Luu: VT, VP.

Lé Quang Vinh



CAC LINH VUC VA THOI GIAN KIEM TRA CCHC NAM 2022
(Kém theo Ké hoach so 22/KH-UBND ngay 24 thang 02 nam 2022 ciia Uy ban nhadn ddn xa)

TT Linh vye THOI GIAN PIA PIEM THANH PHAN THAM GIA GHI
CHU
|. LINH VUC
1 | Van héa — x4 hoi Tu T4-T10/2022 | UBND xa Dai dién Lanh dao, cac Cong chirc c0 lién quan
2 | Vin phong - Théng ké Tur T4-T10/2022 | UBND x& Dai dién Lanh dao, cac Cong chirc cé lién quan
. , Tu T4-T10/2022 | UBND xa Pai dién Lanh dao, cac Cong chirc c0 lién quan
3 | Dia chinh
4 | Tw phap Ho tich Tu T4-T10/2022 | UBND xa Dai dién Lanh dao, cac Cong chirc o lién quan

Céng chirc VP- TK UBND x4 sé théng bdo cu thé thoi gian chi tiét sau./.
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