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BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy I va phuong hwéng,
nhiém vu 09 thang cuoi nam 2023

Thuc hién ché d6 thdng tin bao céo cai cach hanh chinh theo Cong vin sb
620/UBND-NV ngay 31 thang 5 nam 2022 caa Uy ban nhan dan huyén A Ludi vé
viéc hudng dan thyuc hién ché do bao cao cai cach hanh chinh dinh ky. Uy ban Nhan
dan xa Hong Thuong béo céo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
Quy I va phuong huéng, nhiém vy 9 thang cudi nam 2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH
1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Can cir Quyét dinh sé6 07/QD-UBND ngiy 03 thang 01 nim 2023 cua
UBND huyén A Ludi Vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh gin véi
chinh quyén so, dich vu d6 thi thdng minh ndm 2023. Uy ban nhan dan xa Hong
Thugng ban hanh Quyet dinh sé 06/QD-UBND ngay 13 thang 01 nam 2023 vé
Quyét dinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh gan véi chinh quyén s6 nam
2023. Ké hoach tap trung vao cac noi dung nhu: Cai cach thé ché; Cai cach thi tuc
hanh chinh; cai cach to chirc bd may; cai cach ché do cong vu; cai cach tai chinh
cdng; Xay dung va phat trién Chinh phu dién ttr va té chie diéu hanh.

2. Vé té chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Pé thuc hién tot K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023, UBND xa da

quan triét, trién khai thuc hién nghiém tic vin ban vé cong tic CCHC nha nuéc
giai doan 2021 - 2030 cua Trung wong, tinh, huyén nhu: Nghi quyét s 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 caa Chinh phii ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
(CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030; Quyét dinh sé 2243/QD-UBND ngay
10/9/2021 cua Uy ban nhan dan tinhThira Thién Hué vé viéc ban hanh Ké hoach
Cai cach hanh chinh giai doan 2021 -2025, dinh hudng dén nam 2030 cua tinh
Thira Thién Hué va Quyét dinh s6 2655/QD-UBND ngay 29 thang 10 nam 2021
cua Uy ban nhan dan huyén A Ludi vé viéc ban hanh Ké hoach Cai céch hanh
chinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dja ban huyén A Ludi;
Quyét dinh s6 07/QD-UBND ngay 03 thang 01 nam 2023 cia UBND huyén A
Lu6i Vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh gan voi chinh quyén s,
dich vy d6 thi thdng minh nam 2023; Quyét dinh s6 07/QD-UBND ngay 17 thang
01 nam 2023 cua Uy ban nhan dan huyén A Ludi vé Ban hanh K& hoach kiém soat
thi tuc hanh chinh nam 2023; Quyét dinh so 08/QDb-UBND ngay 17 thang 01 ndm
2023 cua Uy ban nhan dan huyén A Luéi vé Ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia
tha tuc hanh chinh nam 2023.
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Tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu
tugng Chinh phii vé ting cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh
nha nudc cac cap; Chi thi sé 01/CT-UBND ngay 10/01/2017 vé viéc ting cuong
ky cuong, ky luat hanh chinh trén dia ban huyén A Ludi; Quyét dinh sb
48/2018/Qb-UBND ngay 31 thang 8 ndam 2018 cua Uy ban nhan dan tinh Thira
Thién Hué “vé Ban hanh quy dinh vé& quy tic ang xir cua can bo, céng chic, vién
chirc va nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép
cong 1ap trén dia ban tinh Thura Thién Hué”; Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cta Chinh phua vé thuc hién co ché mot cira, co ché mot cua lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, tai cac co quan don vi, dia phuong da thuc hién
nghiém tic dung quy trinh, dam bao cac tha tuc hanh chinh thudc tham quyén theo
danh muc céng bd duoc tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché mét cua,
mot ctra lién thong; Quyét dinh sé 2022/QD-UBND ngay 22 thang 8 nim 2022 cta
Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé Vé viéc quy dinh thoi gian lam viéc
hanh chinh trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

3. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dan da chi dao Bo phan tiép nhan va tra két qua trién khai thuc
hién, tuyén truyén ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 bang nhiéu hinh thic
khac nhau nhu: Tuyén truyén bang loa dai phat thanh, trang thong tin dién tir xA.
ngoai ra, long ghép noi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao cac budi hop
Uy ban nhan dan, hop thon, cong tac pho bién gio duc phap luat ... nham Kip thoi
phd bién, tuyén truyén cac van ban chi dao, diéu hanh cua Trung wong, tinh,
huyén, xd cho d6i ngii can bd, cong chirc va nhan dan trén dja ban xa nham nang
cao hiéu luc, hiéu qua quan ly cia b may nha nuédc & dia phuong, tao thuan loi
cho nguoi dan va han ché cac tiéu cuc xay ra trong qua trinh thuc hién cac thu tuc
hanh chinh; da t6 chuc, tuyén truyén qua cac cac hoi nghi, tlep xac cu tri, cong
khai cac quy trinh, thu tuc hanh chinh giai quyét theo co ché “mot ctra”, co ché

“mot ctra lién thong”.

Pé thuc hién hiéu qua cac nhiém vu tuyén truyén CCHC. Uy ban nhan dan
x3d da ban hanh ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 17/01/2023 cia Uy ban nhan dan
x& Hong Thuong vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023 va UBND x4 da
quan triét dén ting can bo, cdng chirc nghiém tic thuc hién nhitng noi dung trong
ké hoach cai cach hanh chinh cia UBND x& nham nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan Iy cua bd may nha nudc & dia phuong, tao thuan lgi cho nguoi dan va han ché
cac tiéu cuc xéy ra trong qua trinh thuc hién cac thu tuc hanh chinh; té chic, tuyén
truyén qua cac cac hoi nghi, tiép xdc cur tri, cong khai cac quy trinh, thu tuc hanh
chinh giai quyét theo co ché “mot cira”, co ché “mot cira lién thong”. Ngoai ra, xa
da thuc hién cong tac kiém tra, tu klem tra dé phét hién nhimg vuong mac, thiéu
s6t trong qua trinh thyc hién dé kip thoi sira chira, khac phuc, phan dau hoan thanh
Ké hoach da dé ra.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
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Cong tac kiém tra, ra soat cic van ban quy pham phap luat duoc thuc hién
nghiém tic dang theo quy dinh cta phap ludt. Viéc ban hanh cac van ban quy
pham phap luat ctia Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan x3 da thyc hién dung
v6i quy dinh ctia phap luat va ding tham quyén theo dtng tinh thin Nghi dinh
34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ciia Thu tuéng Chinh phu vé viéc quy dinh chi
tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat ban hanh vin ban QPPL. Uy ban nhan
dan xd di ban hanh Quyét dinh sé 14/QD-UBND ngay 16 thang 02 nim 2023 vé
Cong bd Danh muc vin ban quy pham phap luat cuia Hoi dong nhan dan, Uy ban
nhan dan xa Héng Thuong hét hiéu luc toan bd nim 2022;

Xay dung va ban hanh Ké hoach sé 4/KH-UBND ngay 09 thang 01 nim
2023 ciia Uy ban nhan dan xa vé Theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban
x4 Hong Thuong nim 2023; ké hoach sé 27/KH-UBND ngay 14 thang 02 nim
2023 ctia UBND x& Hong Thugng vé ké ra soat vin ban quy pham phap luét trén
dia ban x4 ndm 2023 nham dam bao thuong xuyén, kip thoi trong viéc trién khai
thuc hién c6 hiéu qua cong tac ra soat van ban quy pham phap luat trén dia ban xa,
phat hién quy dinh trai phap luat, mau thuin, chong chéo, hét hiéu luc hodc khong
con phit hop véi tinh hinh phat trién kinh té - xd hoi dé kip thoi dinh chi, bai bo,
thay thé, stra doi, bo sung hodc ban hanh van ban méi bao dam tinh hop hién, hop
phap, thong nhat, dong bo ciia hé thong phap luat va phu hop voi tinh hinh phat
trién kinh té - xa hoi cta dia phuong; Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 09 thang 01
nam 2023 caa UBND xa vé ké hoach thuc hién cong tac quan ly vé thi hanh phap
luat xt Iy vi pham hanh chinh trén dia ban xa Hong Thuong nam 2023;

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

2.1. Thuc hién cai cach TTHC trén cac linh vuc quan ly nha nwéc theo
quy dinh

Dé tao diéu kién thuan loi cho cdng dan, t chirc dén thuc hién tha tuc hanh
chinh theo co ché mot ctra, UBND x4 da chi dao Bo phan Tiép nhan va tra két qua
tang cuong (ing dung cdng ngh¢ thdng tin trong tiép nhan, theo dbi va giai
quyét thu tuc hanh chinh, nham rat ngan thoi gian giai quyét, han ché tinh trang sai
hen, tré hen, gay phién ha, tén kém cho céac to chirc va cong dan dén lién hé giao
dich.

Thuong xuyén dang tai théng tin cai cach hanh chinh, vin ban lién quan dén
thu tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tir cua x4 dé tiép nhan, xu ly phan
anh, kién nghi caa cé& nhan, té chizc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 20/2008/NDB-CP ngay 14/02/2008 ctua Chinh phu.

2.2. Kiém soét thii tuc hanh chinh

Can ctr Quyét dinh s6 20/QD-UBND ngay 11 thang 01 ndm 2023 cta Uy
ban nhan dan huyén A Ludi vé viéc ban hanh K& hoach kiem soat thi tuc hanh
chinh nam 2023, Uy ban nhan dan xa dé ban hanh Quyet dinh s6 07/Qb-UBND
ngay 17 thang 01 nim 2023 vé ban hanh Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh
nam 2023;
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Cin cir Quyét dinh s6 19/QD-UBND ngay 11 thang 01 nam 2022 cia Uy
ban nhan dan huyén A Ludi vé viéc ban hanh Ké hoach ra soét, danh gia thi tuc
hanh chinh ndm 2023, Uy ban nhan din x3 di ban hanh Quyét dinh s6 08/QDb-
UBND ngay 17 thang 01 nim 2023 vé ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh ndm 2023.

3. Cai c4ch t6 chitc by may hanh chinh nha nwéc

3.1. Ra soét, vi tri, chitc ning, nhiém vu, quyén han, co ciu té chic va
bién che cia UBND xa

Uy ban nhan dan xa c6 tong s6 22/22 can bd, cdng chuc, céc chire danh déu
dugc bo tri nhitng cong viéc khac nhau phu hgp vaéi trinh d, chuyén mén, dac biét
sap xép nhitng cong chac duoc tuyén dung dung vi tri, chitc ning, nhiém vy va
thuc hién ding theo quy dinh cua Luat Cong chuc.

3.2. Tinh hinh thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phua vé
thuc hién co ché mot cara, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
Uy ban nhan dan xa t6 chuc tét viec quan triét, trién khai bao gom céc cong viéc,
nhu: tuyén truyén, chuan bi co sd vat chat, bé tri nhan luc, ra soét qluavchon va ban
hanh danh muc’céc cong viéc, linh vyc va thu tuc hanh chinh dé trien khai thuc
hién theo co ché mét ctra, co ché mot cira lién théng; niém yét, cong khai cac loai
thi tuc hanh chinh, cac quy fiinh, muc thu phi, 1€ phi dé thuc hién thu tuc hanh
chinh cho ca nhan, t6 chuc biét va thuc hién.

V& co s6 ha tang, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua tai xa da duoc dau tu
xay dung co ban dam bao theo quy dinh; dong thoi, trang thi€t bi phuc vu cho cong
chuc, vién churc 1am viéc va phuc vu nguoi dan duoc trang bi tuong doi day du.

Két qua tiép nhan, giai quyét céng viéc tai bo phan mot cua (cé bang kém
theo)

4. Xay dwng va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc

Can ctr Nghi dinh s6 92/2009/ND-CP ngay 22/10/2009 ciia Chinh phu; Nghi
dinh s6 34/2019/NB-CP ngay 24/4/2019 cua Chinh pha vé sira doi, bo sung mot s6
quy dinh vé can bo, cong chuc cap xa va ngudi hoat dong khdng chuyén trach ¢
cap x4, & thon, to dan phd, trén dia ban xa c6 22/22 Can bd, Cong chuc thudc dinh
bién dugc giao. Trong d6: 11 can bo; 11 céng chic véi chat lugng nhur sau:

- Chat lwgng can bd:
+ Can b 11 nguoi, trong do:
Can bo nir 03 ngudi, chiém 27,27 %;
Pang vién 11/11 nguoi, chiém 100%;
+ Trinh do van hoa:
THPT: 11/11 nguoi, chiém 100%;



+ Trinh d6 chuyén mon:
Thac s§: 02/11 nguoi, chiém 18,18%:;
Pai hoc: 8/11 ngudi, chiém 72,72%;
Trung cap: 01/1 1ngudi, chiém 9,09%:
+ Trinh d6 ly luan chinh tri:
Cao cap: 01/11 nguoi, chiém 9,1%
Trung cap: 10/11 ngudi, chiém 90,9 %;

+ Quan ly Nha nudc: 01 nguoi da duge dao tao QLNN ngach chuyén vién
chinh; 08 nguoi da dugc dao tao l6p QLNN ngach chuyén vién; 02 nguoi chuyén
nganh quan 1y hanh chinh Nha nuéc;

- Chét lwgng Cong chirc
+ Cong chuc 11 nguoi, trong do:
Cong chic nit 4 nguoi, chiém 36,36 %;
Pang vién 9/11 nguoi, chiém 82%;
+ Trinh do van hoa:
THPT: 11/11 nguoi, chiém 100%;
+ Trinh d6 chuyén mon:
Pai hoc: 10/11 nguoi, chiém 90,9%;
Trung cap: 01/11 nguoi, chiém 9,1%;
+ Trinh d0 ly luan chinh tri:
Trung cap: 04/11 nguoi, chiém 36,36%;
+ Quan ly Nha nudc: 11/11 nguoi da duoc dao tao 16p QLNN ngach chuyén
vién.
Uy ban nhan dan xa cin cir vao ké hoach cua cap trén, tao diéu kién lap danh
sach cur can b, céng chac tham gia cac 16p dao tao va boi dudng phu hop véi

chuy&n mdn, nghiép vu cho tirng can bo, cdng chirc phuc vu cho nhu cau cong viéc
chuyén mon.

5. Cai céch tai chinh céng

Ngay tir ddu nim Uy ban nhan dan x3 da ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo,
tién hanh can déi va phan bo ngan sach vé ting ban, nganh, bo phan mot cach cong
khai minh bach nham tat ca cac khoan chi tiéu déu thyc hién ding theo nhu cau,
muc dich trén co sé tu chi, tu chiu trach nhiém vé ngan sach theo Nghi dinh sé
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 b6 sung, sira ddi mot sé diéu cua Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP cua
Chinh phu Vé viéc quy dinh ché @6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé si dung bién ché
va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan nha nudéc.



6. Hién dai héa hanh chinh

6.1. Ung dung céng nghé théng tin trong hoat déng cia co quan nha
nuwoéc

Trién khai thuc hién theo Quyét dinh sé 07/QD-UBND ngay 03 thang 01
nam 2023 cua UBND huyén A Luoi Vé viéc phé duyét K& hoach cai cach hanh
chinh gin véi chinh quyén sb, dich vu d thi thong minh nim 2023

Trang thiét bi phuc vu cho viéc ung dung céng nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan di duoc quan tim dau tw, mua sam va trang bi. Tich cuc, cha
d6ng uwng dung cong nghé thong tin trong qua trinh giai quyét cong viéc chuyén
moén qua cac phan mém dung chung, email cong vu va Trang théng tin dién tu,
nham kip thoi cung cap thdng tin, cong khai céac thi tuc hanh chinh cho ca nhan, to
chuc; tang cuong sir dung thu dién tr cong vu, trang diéu hanh tac nghiép da cap
trong qua trinh thuc thi cong vu nham dam bao thong tin dugc trao do6i kip thoi,
nhanh chéng, thuan loi va tiét kiem.

6.2. Tinh hinh &p dung hé théng quan ly chat lweng theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dgng cua co quan don vi

Uy ban nhan dan xa da ban hanh ké hoach s6 116/KH-UBND ngay 29 thang
12 nam 2022 vé ké hoach trién khai hé thong quan Iy chat luong theo tiéu chuan
qudc gia TCVN I1SO 9001:2015 vao hoat dong caa Uy ban nhan dan x& Hong
Thuong nam 2023; Ké hoach s6 117/KH-UBND ngay 30 thang 12 nim 2022 cua
Uy ban nhan dan x4 vé Péanh gia ndi b hé théng QLCL theo tiéu chuin Quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 nam 2023 tai UBND xa Hong Thuong; Quyét dinh vé viéc
cdng bd va ban hanh Muc tiéu chat luong va ké hoach thuc hién Muc tiéu chat
lwong ap dung tai Quyét dinh s6 160/QD-UBND ngay 30 thang 12 nim 2022;

_ Ngoai ra, da tién hanh ra soat, kién toan Ban chi dao, ban soan théo ISO xa
Hong Thugng tir d6 phan cong nhiém vu Ban soan thao van ban Hé thong quan ly
chat lugng theo tiéu chuan quoc gia ISO 9001:2015 nam 2023.

III. PANH GIA CHUNG

1. Xac dinh cong tac cai cach hanh chinh la nhiém vu thuong xuyén, lién
tuc, UBND x& thuong xuyén quan tim lanh dao, chi dao, trién khai thuc hién cong
tac CCHC mot cach dong bo, hiéu qua ¢ tat ca cac linh vuc; ban hanh cac quyét
dinh, ké hoach vé thuc hién cong taic CCHC trén dia ban mot cach kip thoi; thuc
hién quyét liét cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién cé hiéu qua co ché mét cira,
co ché mot cira lién théng; nang cao chat luong doi ngil can b, céng chic, gan voi
siét chat ky cuong hanh chinh, ky luat cdng vu; ddy manh Gng dung céng nghé
thong tin, dic biét 1a viéc thuc hién cong tac CCHC gan lién chinh quyén dién tir
dé hién dai héa quan 1y, dieu hanh va phuc vu nhan dan. Qua do, tao thuan lgi cho
c4c t6 chic, cong dan trong giao dich hanh chinh, gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu
qua quan ly nha nudc, xay dung hé théng chinh quyén trong sach viing manh, viéc
cong khai va t6 chirc giai quyét cac thi tuc hanh chinh dang ngay mat tot hon; s6
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tha tuc hanh chinh sai, tré hen ngay cang giam, rat ngan thoi gian nhan va tra ho
so, giam chi phi va phién ha cho céng dan va to chic.

2. Uy ban nhan dan x4 tap trung chi dao viéc tu kiém tra, ra soat, to chic
thuc hién tat ca cac linh vuc cia CCHC, don gian hoa cac TTHC, danh gia muc do
hai 10ng, mdi quan hé gitra nguoi dan, té chac vai chinh quyén; nhim nang cao
chat lwong nguon nhan luc, UBND x4 di chu trong tao diéu kién thuan lgi dé Can
bo, Cong chtc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu, gin
véi xac dinh vi tri viéc lam.

3. CoOng tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa ngéy cang dugc cap uy
dang, chinh quyen quan tam, hoat dong né nép, chat luong va hiéu qua cong viéc
ngay maot rd nét hon, gop phan vao su phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban x&;
viéc cong khai va to chuc giai quyét cac tha tuc hanh chinh dang ngay mot tot hon.

4. Bo phan tiép nhan tra ket qua x& duoc dau tu trang thiét bj dién tir hién
dai, tmg budc van hanh phan mém xu ly dich vu cong tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua hién dai x3, da gitp cho viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh duoc cong khai, minh bach va nguoi dan cé thé theo dbi qua
trinh giai quyét ho so.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM 9 THANG CUOI
NAM 2023

Pé phat huy nhitng két qua dat duoc, khic phuc nhiing ton tai, han ché trong
viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy | nam 2023, UBND x4
tap trung chi dao trién khai thuc hién tbt mot s6 nhiém vu trong tam 9 thang cudi
nam 2023 nhu sau:

1. Tiép tuc thuc hién tét Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thdng trong giai quyét
tha tuc hanh chinh, tai cac co quan don vi, dia phuong da thuc hién nghiém tuc dang
quy trinh, dam bao cé4c thu tuc hanh chinh thudc tham quyén theo danh muc cdng b
duoc tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong.

2. Tiép tuc quén triét va thuc hién tét Chi thi sé6 06/CT-UBND ngay
10/01/2019 cua UBND huyén vé viéc day manh cai cach hanh chinh nang cao chat
lugng giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén gan lién véi (ing dung cong
nghé thong tin va &p dung hé thong quan ly chat luong theo tiéu chuan 1SO
9001:2015 nham nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy bo may nha nuéc trén dia
ban. Tap trung trién khai thuc hién tét cong tac cai cach tha tuc hanh chinh, dic
biét 1a cOng tac ra soat va cong khai thi tuc hanh chinh trén tat ca cac vuc da dugc
cap c6 tham quyén cong bb va kién nghi bai bo, sira d6i, bo sung cac thi tuc
khong con phu hop.

3. Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tic cac noi dung trong Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cua Chinh pha ban hanh Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Quyét dinh sb 2655/QP-
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UBND ngay 29 thang 10 nam 2021 caa UBND huyén vé ké hoach cai cach hanh
chinh giai doan 2021-2025 va dinh hudng dén nam 2030 trén dia ban huyén; Quyét
dinh s6 159/QDb-UBND ngay 07 thang 12 nam 2021 cua UBND x& vé ké hoach cai
cach hanh chinh giai doan 2021-2025 va dinh hudéng dén nim 2030 trén dia ban xa
Hong Thuong.

4. Tiép tyc thyc hién tot Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va
Nghi dinh s6 117/2013/Nb-CP ngay 07/10/2013 bo sung, sua doi mét so dieu cua
Nghi dinh Nghi dinh so 130/2005/Nb-CP cua phinh phua Ve viéc quy dinh ché do
tu chu, tu chiu trach nhiém vé sur dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh doi
V01 cac co quan nha nudc.

5. Nang cao hiéu qua st dung trang thiét bi, phuong tién 1am viéc hién dai
da dugc dau tu tai BO phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa; ung dung cong
nghé thdng tin trong xu ly, giai quyét cong viéc va theo ddi, quan ly giai quyét
cong viéc lién quan dén t6 chic, cdng dan tai cac co quan dé Kip thoi dap ung yéu
cau cua céng dan, to chac. Thyc hién tét viéc ap dung hé thong quan ly chat lugng
theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai UBND xa.

6. Tiép tuc day manh cong téc tuyén truyén CCHC; chu dong phoi hop voi
cac ban, nganh thuc hién ké hoach truyén thong vé cong tac cai cach hanh chinh.

V. KIEN NGHIL, PE XUAT

M& 16p dao tao, bdi dudng nghiép vu cdng tac cai cach hanh chinh cho can
bo, cdng chuc 1am viéc tai Bé phan Tiép nhan va tra két qua nhu viée tap huan tu
cham diém trén phan mém ddi véi can bo, cong chac phu trach cai cach hanh
Chi’nh, st dung dich cong truc tuyén mirc do 3, mic d6 4 mot cach co hidu qua cao
nhat.

Trén day la Bao cdo cong tac cai cach hanh chinh quy | ndm 2023 va
phuong hudng nhiém vu 9 thang cudi nam 2023 cua UBND x& Hong Thuong./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén A Ludi (BC); CHfJ TICH

- Thuong truc Pang uy; ‘

- Thuong truc HDND;

- Chu tich, cac PCT UBND x&;
- Can bg, Cong chure x4;
-Luu VT, VP.

Lé Quang Vinh



Két qua tiép nhan, giai quyét cong viéc tai by phan mét cira
(S6 lieu tir 15/12/2022 dén ngay 01/3/2023)

S0 ho so gidi quyét trong ngay
(Khdng phai ghi giay hen)

S6 ho so giai quyét phai ghi gidy hen

Ho so
. . ) dang
T Linh vuc cong viéc ) Gla; ' ] Ho so' nhan Ho so da giai quyet glai Ghll
A X Tong | quyet | Pang | Tre quyet | cha
thuc hién co che 1 £ | | 7
: T, SO trong | thoi | thoi Tiep , x
cua \ . . Z A Z Duang | Tre
ngay | gian | gian | Tong | nhan | Tong \ iy
p £ N £ thoi thoi
the 7 SO ngay SO . i
thie 7 gian | gian
1 TP-HT 362 0 362 0 0 0 0 0 0
2 bia chinh 0 0 0 0 3 0 1 0 2
3 Thi dua khen thuong 0 0 0 0 0 4 4 0 0
4 Lb&TBXH 0 0 0 0 14 0 10 0 10 4
Tong 362 0 362 0 21 0 15 5 10 6
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